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SCHEDE DI VALUTAZIONE

AREA STRUTTURALE

INDICATORE DELLA PLURALIZZAZIONE DELLE OFFERTE TARIFFARIE

Descrizione delle microazioni Autovalutazione Commissione Tecnica Note Punteggio
(a cura del di Valutazione
soggetto
richiedente)

Agevolazione tariffaria o tributaria che tenga o Si o Si
conto del nucleo familiare - politiche per la casa
(ex ICl, tariffazione dei servizi asporto rifiuti, o NO o NO
agevolazioni mutuo, utilizzo acqua, gas, luce ...)
Agevolazione tariffaria o tributaria che tenga o Sl o Sl
conto del nucleo familiare nell’'ambito scolastico

oNO o NO
Family Card (riduzione costi per acquisto prodotti | o Sl o Sl
del territorio)

oNO o NO
Microcredito (verificare se & una misura di o Si o Sl
respite)

oNO o NO
Sostegno alla neo-genitorialita o Sli o Sl

oNO o NO
Agevolazione per la fruizione di servizi culturali, o Sl o Sl
ricreativi, sportivi da parte di piut membri di uno
stesso nucleo familiare (soggiorni per ragazzi, oNO oNO
accesso gratuito internet, musei, teatro, cinema,
impianti sportivi, biglietto “carnet” famiglia ..)
Sostegno alle Famiglie Numerose o Sl o Sl

oNO o NO
Agevolazione per le famiglie dei dipendenti o Sli o Sl
dell’ente

oNO o NO
Esistenza di un servizio di lavanderia interno a o Sl o Sl
prezzo ridotto

oNO o NO
Interventi di “accudimento nell’emergenza” (per o Sl o Sl
esempio messa a disposizione di una persona
tipo “badante” in situazioni di emergenza oNO oNO
“certificate” (incidente, malattia del coniuge, figli,
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genitori....)
Mini market aziendale a prezzi controllati o Si o Si

o NO o NO
Agevolazione economica per l'istruzione o Si o Si
scolastica dei figli dei dipendenti

o NO o NO
Agevolazione economica per il trasporto o Si o Si
dall’abitazione al luogo di lavoro (convenzioni....)

o NO o NO
Libretti di deposito per bambini e adolescenti per | o Sl o Sl
I'educazione al risparmio

o NO o NO
Agevolazione bancaria che favorisce determinati | o Sl o Sl
target (conti correnti per i giovani 18/26 anni, per
gli anziani, linee di finanziamento/pacchetti per oNO oNO
gli anziani..)
Polizza sanitaria a prezzi vantaggiosi offerta ai o Sli o Sl
dipendenti.

oNO o NO
Realizzazione di particolari pacchetti destinati o Si o Si
specificatamente alla famiglia e con condizioni
economiche particolarmente favorevoli rispetto al | o NO o NO
mercato; per esempio: giovani coppie per
I'acquisto della prima casa anche in presenza di
lavoro precario; nuove famiglie per la nascita dei
figli; c/c con interesse di favore per le giovani
coppie e pern. ..... anni; finanziamenti per le
coppie che affrontano il percorso
adottivo;finanziamenti per motivi di studio per figli
adolescenti
Prestiti con condizioni economiche o Sl o Sl
particolarmente favorevoli rispetto al mercato per
lo sviluppo e il sostegno all'imprenditoria (per o NO o NO
esempio: femminile, giovanile)
Mensa con possibilita di asporto di alcuni/tutti i o Sl o Si
cibi

o NO o NO
Sconto bimbo / offerte differenziate specifiche o Sl o Si
per bambini/menu a prezzo fisso e dichiarato per
i bambini o NO o NO
Eliminazione, per i bambini sino ai 4 anni, del o Si o Si
prezzo del coperto (ristorante/pizzeria) oppure,
se bar I'eventuale sovrapprezzo per il servizio al o NO o NO
tavolo
Applicazione sconti alle famiglie in occasione o Sl o Sl
delle festivita riconosciute (compleanno bimbi,
festa del papa, della mamma, dei nonni...) o NO o NO
Menu a prezzi speciali e vantaggiosi per la o Sl o Sl
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famiglia/pacchetti famiglia (es. fornire acqua

gratuita al tavolo) o NO o NO
Riduzione per famiglie numerose (con piu di tre o Sl o Sl
figli e/o con anziani)

oNO o NO
Convenzioni tra struttura ricettiva e luoghi di o Sl o Sl
interesse per la fruizione degli stessi a prezzi
agevolati o NO o NO
Agevolazioni tariffarie declinate rispetto al o Sli o Sl
numero di componenti della famiglia

oNO o NO

INDICATORE DELLA STRUTTURAZIONE AMBIENTALE FAMILIARE

Descrizione delle microazioni

Autovalutazione

Commissione Tecnica
di Valutazione

Note

Punteggio

Punto bebe o Sl o Sl
o NO o NO
Spazio bimbi o Si o Si
o NO o NO
Spazi attrezzati per bimbi (realizzazione e o Sl o Sl
manutenzione, ampliamento)
o NO o NO
Piste ciclabili (realizzazione e manutenzione, o Sl o Sl
ampliamento)
oNO o NO
Parchi attrezzati (realizzazione e manutenzione) o Sl o Sl
oNO o NO
Parcheggi dedicati (rosa ..) o Sl o Sl
oNO o NO
Pubblicita rivolta alla famiglia su stampa che o Sl o Sl
evidenzia le opportunita ad essa offerte (sui
guotidiani locali, su stampa associativa familiare, | o NO o NO
in bacheca.....)
Pubblicita su stampa associativa familiare o Sl o Si
o NO o NO
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Disporre di accessori per bambini (bavagli, o Sl o Sl
scalda biberon, salviettine umidificate)
oNO o NO
Messa in sicurezza dei locali frequentati dai o Si o Sl
bambini (lettini con sponde, luci per la notte,
dispositivi di sicurezza per balconi e finestre) oNO o NO
Presenza di uno spazio apposito per il o Sl o Si
parcheggio temporaneo di passeggini,biciclette,
pattini, monopattini... oNO o NO
Previsione di parcheggi rosa nelle vicinanze o Sl o Sl
della struttura ricettiva (ove applicabile e
pertinente) o NO o NO
Garanzia della possibilita di asportare, a fine o Sl o Si
pasto e in appositi contenitori per alimenti,
pietanze/bevande eventualmente non o NO o NO
consumate
Disposizione di seggiolini normali o pensili o Sl o Sl
o NO o NO
Offrire gadget a misura di bambino o Sl o Sl
oNO o NO
Possibilita di scelta tra menu con prodotti o Sl o Sl
biologici certificati e/o locali
oNO o NO
Disposizione di prodotti idonei e attrezzature per | o Sl o Sl
preparare il pasto per persone con
intolleranze/allergie (per esempio i celiaci) o NO o NO
Disposizione di menu specifici per bambini con o Sl o Sl
portate semplici (pasta in bianco o al pomodoro,
...) oNO o NO
Disposizione di prodotti adatti a bambini di eta o Sli o Sl
inferiore ai 24 mesi
oNO o NO
Disposizione di tavoli con angoli arrotondati, di o Sl o Sl
semplice accesso e in posizione favorevole per i
bambini (per esempio garantire una facilita di oNO oNO
accesso ai passeggini)
Disposizione di stoviglie infrangibili o Sl o Si
o NO o NO
Altro.....
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INDICATORE DI ADEGUATEZZA AMBIENTALE FAMILIARE

Descrizione delle microazioni

Autovalutazione

Commissione Tecnica
di Valutazione

Note

Punteggio

Spazi per 'aggregazione giovanile (realizzazione | o Sl o Si
e manutenzione..)

o NO o NO
Orti sociali o Sl o Sl

o NO o NO
Presenza di un servizio informa Famiglia o Sl o Sl

o NO o NO
Presenza di uno Spazio Incontra Famiglia o Si o Si
(Centro Famiglia..)

o NO o NO
Liste comunali di baby-sitter o badanti o Si o Si
(promozione e coordinamento)

o NO o NO
Previsione di un orario di apertura di uffici degli o Si o Si
enti in orario straordinario o su appuntamento

o NO o NO
Presenza di un Punto di ascolto (rivolto a: o Sl o Sl
Famiglia, Mamme, Giovani..)

o NO o NO
Area dedicata ai bambini (ove pertinente) o Sl o Sl

oNO o NO
Iniziative “eco compatibili”, pro-ambiente o Sl o Sl

oNO o NO
Aree dedicate ai bambini (ove pertinente) o Sli o Sl

oNO o NO
Presenza di area gioco interna con giochi vari, o Sl o Sl
libri, area TV con programmi dedicati ai bambini

oNO o NO
Presenza di area gioco esterna attrezzata e in o Sli o Sl
sicurezza (se pertinente e applicabile)

oNO o NO
Presenza di servizi igienici adeguati alle o Sli o Sl
necessita dell'infanzia (fasciatoio, adattatore
water, prodotti per igienizzare la seduta, oNO o NO
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asciugamani ad uso singolo, salviettine
umidificate, pannolini per le situazioni di
emergenza)
Presenza di servizi igienici adeguati alle o Sl o Sl
necessita dell'infanzia (fasciatoio, adattatore
water, prodotti per igienizzare la seduta, oNO oNO
asciugamani ad uso singolo, salviettine
umidificate, pannolini per le situazioni di
emergenza)
Garantire accoglienza alle famiglie, fornendo loro | o SI o Si
informazioni immediate circa i servizi offerti da
parte di personale adeguatamente formato oNO o NO
Presenza di personale qualificato dedicato ai o Sl o Si
bambini

oNO o NO
Riservare particolare attenzione al servizio e ai o Sl o Sl
tempi di attesa (per esempio nei confronti delle
famiglie con minori, disabili, anziani) o NO o NO
AIfFO...ve
AREA COMUNICATIVA-PROMOZIONALE
INDICATORE DI DINAMICITA’ INFORMATIVA

Descrizione delle microazioni Autovalutazione Commissione Tecnica Note Punteggio

di Valutazione

Diffusione delle informazioni relative alle o Sl o Sl
opportunita offerte alla famiglia (IN CHE FORMA
?) o NO o NO
Iniziative per la terza eta (feste, vacanze, incontri | o SI o Sl
culturali..)
o NO o NO
Punto internet o Sl o Sl
o NO o NO
Pubblicita rivolta alla famiglia su stampa che o Sl o Sl
evidenzia le opportunita ad essa offerte (sui
quotidiani locali, su stampa associativa familiare, | o NO o NO
in bacheca.....)
Garantire accoglienza alle famiglie, fornendo loro | o SI o Si
informazioni immediate circa i servizi offerti da
parte di personale adeguatamente formato oNO o NO
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Pubblicita su stampa dell'associazionismo o Sl o Sl
familiare
oNO o NO
Promozione di iniziative ed eventi per le famiglie | o Sl o Sl
oNO o NO
Altro ... o Sl o Si
oNO oNO

AREA COMUNICATIVA-PROMOZIONALE

INDICATORE DI DINAMICITA’ FORMATIVA

Descrizione delle microazioni

Autovalutazione

Commissione Tecnica
di Valutazione

Note

Punteggio

Corsi di formazione per matrimonio civile o Sl o Sl
o NO o NO
Sensibilizzazione all'integrazione (scuola italiana | o Sl o Sl
per stranieri, sportello immigrati ..)
o NO o NO
Promozione di percorsi di formazione (per le o Sl o Sl
famiglie a sostegno della responsabilita sociale —
familiare — educativa; per allenatori e dirigenti di o NO o NO
societa sportive che operano con bambini e
adolescenti; per animatori del tempo libero/centri
estivi; per il volontariato sociale; altro ...)
Promozione di iniziative ricreative, culturali, o Sl o Sl
formative, sportive, a cui possono accedere
dipendenti e familiari anche di uno stesso nucleo | o NO o NO
familiare
Allestimento di un spazio dedicato per la o Si o Si
fruizione delle pause turno o pause pranzo
o NO o NO
Attivita estive organizzate per bambini e ragazzi o Sl o Si
delle scuole elementarie 0 medie:
O per i dipendenti dell'ente o NO o NO
[ per la i cittadini;
Promozione di attivita sportive, culturali, o Sl o Sl
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ricreative (feste, gite, vacanze ..)

[ per i dipendenti dell’ente; oNO oNO
[ per la i cittadini;
Universita per la Terza eta o Sl o Sl
o NO o NO
Progetto formazione genitori o Sl o Si
o NO o NO
Corsi per baby-sitter e badanti o Sl o Si
o NO o NO
Incontri con professionisti in ambito di Politiche o Sl o Si
familiari (temi socio - psico pedagogici,
sociosanitari, giuridici ..) o NO o NO
Apertura straordinaria o0 su appuntamento di o Sl o Si
uffici amministrativi
o NO o NO
Formare il personale dipendente, attraverso o Si o Si
apposita formazione, al fine di garantire
adeguata accoglienza alla famiglia o NO o NO

AREA REGOLATIVA

INDICATORE DI GOVERNANCE SOCIALE

Descrizione delle microazioni

Autovalutazione

Commissione Tecnica
di Valutazione

Note

Punteggio

Sostegno informativo e formativo o Sl o Sl
all'associazionismo che promuove iniziative o
attivita culturali, di animazione, aggregazione o NO o NO
attente alla dimensione familiare
Coinvolgimento e collaborazione con organismi o Sl o Sl
di consultazione delle Famiglie

o NO o NO
Coinvolgimento e collaborazione con organismi o Sl o Sl
di consultazione delle Famiglie

o NO o NO
Lavoro di rete con le altre istituzioni o agenzie o Sl o Si
del territorio pro-famiglia(scuola, associazioni ,
parrocchia) o NO o NO
Processi di amministrazione condivisa o Sl o Sl

o NO o NO
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Previsione di un consorzio di aziende per: o Sl o Sl
apertura asilo nido o mini market posizionato
strategicamente all'interno di una zona oNO oNO
industriale, altro..
Presenza di azioni e atti amministrativi “nuovi” o Sl o Sl
che evidenziano il cambiamento in atto, il
“pensare” alla famiglia in maniera innovativa o NO o NO
Altro... o Sl o Sl
oNO o NO

INDICATORE DI RESPONSABILITA’ SOCIALE

Descrizione delle microazioni

Autovalutazione

Commissione Tecnica
di Valutazione

Note

Punteggio

Presenza di misure di conciliazione famiglia- o Sl o Sl
lavoro:
Servizio di doposcuola o NO o NO
[ per i dipendenti dell’'ente;
[ per i cittadini;
Ampliamento orari del Nido: o Si o Sl
[0 per i dipendenti dell’ente;
[ per i cittadini; oNO o NO
Flessibilita d’orario in entrata e in uscita per i o Sl o Si
dipendenti dell’ente
o NO o NO
Part-time o Si o Si
o NO o NO
Telelavoro o Sl o Si
o NO o NO
Lavoro da casa o Sl o Sl
o NO o NO
Nido aziendale o Sl o Sl
o NO o NO
Previsione di particolari pause nel lavoro a turno o Si o Si
con spazio adeguato per il riposo
o NO o NO
Servizi di cura per parenti (convenzioni con o Si o Si

strutture mediche)
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o NO o NO
Servizi di cura per parenti o Si o Si
( polizze assicurative)

o NO o NO
Congedo parentale aziendale o Si o Si

o NO o NO
Interventi per la reintegrazione dopo il congedo o Si o Si
di maternita e parentale

o NO o NO
Altri servizi per 'infanzia (baby-parking) o Sl o Sl

o NO o NO
Altri servizi per 'infanzia (baby-sitter) o Sl o Sl

o NO o NO
Altri servizi per 'infanzia o Sl o Sl
(voucher di cura per la prima infanzia)

oNO o NO
Borse di studio per i figli dei dipendenti o Sl o Sl

oNO o NO
Sussidi economici (una tantum) al dipendente o Sl o Sl
che si trova in difficolta

oNO o NO
Microcredito (come misura di crescita o Sli o Sl
dell’'autonomia del dipendente)

oNO o NO
Spazi di accoglienza/ascolto per i bisogni del o Sl o Sl
dipendente

oNO o NO
Interruzioni programmate di carriera nel caso di o Sl o Sl
particolari problemi familiari

oNO o NO
Attivita caritative verso Terzo Mondo o altro o Sl o Sl

o NO o NO
Attivitd in ambito ambientale o Sl o Sl

o NO o NO
Attivita di sostegno a realta locali o Si o Si

o NO o NO
Altre misure di conciliazione o Sl o Sl

o NO o NO
Altro ... o Sl o Sl
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oNO

o NO

AREA DI VALORIZZAZIONE FAMILIARE

INDICATORE DI PLURALISMO CULTURALE

Descrizione delle microazioni Autovalutazione Commissione Tecnica Note Punteggio
di Valutazione
Connessione con I'associazionismo del territorio o Sl o Sl
o NO o NO
Coinvolgimento di associazioni/altro del territorio | o Sl o Si
nel servizio erogato
o NO o NO
Corresponsabilizzazione nelle rispettive funzioni o Sl o Sl
fra le associazioni e le famiglie destinatarie
nell'attivita di gestione del servizio erogato o NO o NO
Altro o Si o Si
o NO o NO
INDICATORE DI PARTECIPAZIONE ATTIVA
Descrizione delle microazioni Autovalutazione Commissione Tecnica Note Punteggio

di Valutazione

Le famiglie hanno condiviso un o Sl o Sl
problema/bisogno e fornito informazioni per

risolverlo delegandolo ad altro/i attori del o NO o NO
territorio

Le famiglie hanno lavorato insieme in partnership | o SI o Sl
con altri attori del territorio per risolvere un

problema/bisogno e hanno avuto successo nella | o NO o NO
risoluzione del problema

Le famiglie hanno collaborato e fornito un o Sl o Sl
supporto nella valutazione del progetto di cui

hanno fatto parte oNO o NO
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Le famiglie hanno sviluppato un senso di o Sl o Sl

consapevolezza di poter essere al centro delle

decisioni pubbliche locali oNO o NO

Le famiglie hanno assunto un ruolo positivo o Si o Sl

nell’affiancare i partner nel fornire servizi di cura

familiare oNO o NO

Altro




